
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Описание функциональных 
характеристик ПО 

Task Mining от Сбера 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

Продукт Task Mining от Сбера предназначен для фиксации действий сотрудников в виде цифровых 

следов. 

Логируются отдельные действия такие как клики мышкой, переходы между приложениями, заполнение 
полей в формах, нажатия клавиш, а также бизнес-контекст. 

Программное обеспечение обладает следующими функциональными возможностями: 

1. Функциональность Task Mining от Сбера, включая: 

 Возможность установки и запуска агента логирования для сбора и записи действий 
пользователя на рабочей станции в фоновом режиме;  

 Разметки элементов отдельных приложений и созданий правил записи цифровых следов; 

2. Функциональность администрирования ПО, включая:  

 Ведение пользователей и групп пользователей; 

 Создание правил логирования: разметка приложений, присвоение правил группам 
пользователей в рамках ролевой модели; 

 Загрузка данных в аналитический модуль. 

 
Перечень ФП, входящих в состав продукта Task Mining от Сбера: 

КЭ Название КЭ Тип КЭ 

CI04624542 Пользовательский агент логирования ФП 

CI06227993 Task Mining ФП 

CI06801805 SOWA Process Mining ФП 

 

 


